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Hinweise zum Copyright

Copyright © 2002 LaCie. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument darf
ohne vorherige schriftliche Genehmigung von LaCie weder ganz noch
teilweise reproduziert, in einem Retrieval-System gespeichert oder in
irgendeiner Form oder in irgendeiner Weise, ob elektronisch oder
mechanisch, fotokopiert, aufgezeichnet oder anderweitig Ubertragen werden.

Marken

Microsoft, Windows 98, Windows 98 SE, Windows Millenium Edition, Windows
2000 und Windows XP sind eingetragene Marken der Microsoft Corporation.
Andere Marken in diesem Handbuch sind Eigentum der jeweiligen Inhaber.

Anderungen

Der Inhalt dieses Handbuchs dient zu Ihrer Information und kann ohne
Vorankundigung geéandert werden. Bei der Erstellung dieses Dokuments
wurde sorgfaltig auf Genauigkeit geachtet. LaCie Ubernimmt jedoch keine
Haftung fur falsche oder fehlende Informationen in diesem Dokument oder ftr
die Verwendung der enthaltenen Informationen. LaCie behalt sich das Recht
vor, das Produktdesign oder das Produkthandbuch ohne Vorbehalt zu &ndern
oder zu Uberarbeiten. LaCie ist nicht verpflichtet, Personen tber diese
Anderungen oder Uberarbeitungen in Kenntnis zu setzen.

Federal Communications Commission Radio Frequency
Interference Statement (FCC)

WARNUNG: Anderungen oder Modifikationen an diesem Gerét, die nicht
ausdrucklich von der zustandigen Stelle genehmigt wurden, kdnnen die
Berechtigung des Benutzers zum Betrieb des Gerats nichtig machen. Tests
haben ergeben, dass dieses Gerat den Grenzwerten eines digitalen Gerats der
Klasse B in Ubereinstimmung mit Teil 15 der FCC-Vorschriften gerecht wird.
Diese Grenzwerte sollen einen angemessenen Schutz vor schadlichen
Stoérungen gewabhrleisten, wenn das Geréat in Geschaftsumgebungen betrieben
wird. Dieses Gerat generiert, verwendet und strahlt eventuell
Funkfrequenzenergien aus. Wenn das Gerat nicht in Ubereinstimmung mit
den Anweisungen installiert und betrieben wird, kann es schédliche Stérungen
der Funkkommunikation verursachen. Es kann jedoch nicht garantiert werden,
dass bei bestimmten Installationen keine Stérungen auftreten. Wenn dieses
Gerat schadliche Stérungen bei Radio- oder Fernsehempfang verursacht (dies
kann durch Aus- und Einschalten des Geréts festgestellt werden), sollten Sie
die Stérungen mit einer der folgenden Methoden beheben:

= Richten Sie die Empfangsantennen neu aus.

= VergrofRern Sie den Abstand zwischen dem Gerat und dem Empféanger.

= Stecken Sie das Gerat und den Empfanger in Steckdosen unterschiedlicher
Stromkreise ein.

= Wenden Sie sich an den Verkaufer des Geréats oder an einen erfahrenen
Radio- und Fernsehtechniker.



Far dieses Gerat mussen abgeschirmte Kabel und 1/0-Karten verwendet
werden, um die relevanten FCC-Vorschriften einzuhalten. Dieses Geréat
entspricht Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt den beiden
folgenden Bedingungen: (1) Dieses Geréat darf keine schadlichen Stérungen
verursachen und (2) dieses Gerat muss empfangene Stérungen akzeptieren,
auch Stérungen, die unerwinschte Folgen beim Betrieb haben kdnnen.

Canada Compliance Statement

Dieses digitale Gerat der Klasse A erfullt alle Anforderungen der Canadian
Interference-Causing Equipment Regulations (kanadische Vorschriften flr
storungserzeugende Gerate).

Erklarung des Herstellers fur die CE-Zertifizierung

Wir, LaCie, erklaren hiermit, dass dieses Produkt den folgenden europaischen
Normen und Richtlinien entspricht:

Klasse B EN60950, EN55022, EN50082-1, EN60555-2

Mit Bezug auf die folgenden Bedingungen:

73/23/EWG Niederspannungsrichtlinie

89/336/EWG EMV-Richtlinie
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1. Einfuhrung

Wir beglickwiinschen Sie zum Kauf der neuen USB 2.0-PClI-Karte von LaCie.
Jetzt konnen Sie die eindrucksvollen hohen Ubertragungsraten nutzen, die
Ihnen die angeschlossenen USB 2.0-Geréate bieten.

Die USB 2.0-PCI-Karte von LaCie ist ein vollfunktionaler USB 2.0-Host, der die
Betriebsmodi Hochgeschwindigkeit (HS), Volle Geschwindigkeit (FS) und
niedrige Geschwindigkeit (LS) unterstitzt. Sie bietet zudem uneingeschrénkte
Abwartskompatibilitat zu Geraten mit USB 1.1. Zu ihren Merkmalen gehoren:
Variable Datenubertragungsraten: HS (480 MB/s), FS (12 MB/s) und LS
(1,5 MB/s)
Vier externe Schnittstellen zum Anschlie3en von bis zu 127 Geraten
Unterstitzung von hotplug-fahigen Geraten und von Plug & Play

Dieses Handbuch soll Ihnen helfen:
= die neue Karte korrekt zu installieren
= die Karte vollstandig einzurichten

1.1 Symbole in diesem Handbuch
Kursiv gedruckte Absatze sind mit einem Symbol versehen, das die Art der
enthaltenen Informationen kennzeichnet.

Wichtiger Hinweis %‘ Technische Informationen oder
Neuigkeiten

®Warnung! (Dieses Symbol kennzeichnet eine mdgliche Gefahr)

Vorsichtsmallhahmen

Befolgen Sie stets die Vorsichtsmallnahmen, um den sicheren und korrekten
Betrieb Ihrer LaCie USB 2.0-PCI-Karte zu gewahrleisten. Diese Vorschriften
sollen Sie und andere vor Verletzungen schitzen und Schaden an Ihrem Gerat
und anderen Computerteilen vermeiden helfen. Eine vollstandige Ubersicht
Uber die VorsichtsmafRnahmen finden Sie auf Seite 27 dieses Handbuches.

Garantie

LaCie und seine Lieferanten ibernehmen keine Haftung fur jegliche
Datenverluste, die sich wahrend des Betriebes des Gerétes ereignen, oder fur
die Folgen, die sich daraus ergeben.

Handbuchaktualisierung
LaCie ist stets bemiht, Ihnen die aktuellsten und umfassendsten
Benutzerhandbucher auf dem Markt zur Verfigung zu stellen. Unser Ziel ist es,



Ihnen ein benutzerfreundliches Format anzubieten, damit Sie das neue Geréat
schnell installieren und seine zahlreichen Funktionen nutzen kdnnen.

Wenn in Ihrem Handbuch nicht die Konfigurationen des Produkts beschrieben
sind, das Sie erworben haben, finden Sie die aktuelle Version auf unserer
Website. Sie kdnnen unsere Handbtcher unter der folgenden Adresse
abrufen: www.lacie.com/support/manuals

1.2 Was ist USB 2.07?

Der neue USB 2.0-Standard bietet eine hohere Bandbreite fur
Hochgeschwindigkeits-Peripheriegeréte wie externe Festplatten, Hispeed-
Scanner und CD-RW-Laufwerke. USB 2.0 zeichnet sich durch
Ubertragungsraten von bis zu 480 MB/s und durch seine
Abwartskompatibilitat mit USB 1.1-Geréaten aus.

Mit USB 2.0 kdnnen auch langsamere USB 1.1-Schnittstellen und -Gerate wie
Digitalkameras, Scanner, Modems, Tastaturen, M&ause, Joysticks und Drucker
verbunden werden. Im USB 2.0-System missen vorhandene USB-Gerate nicht
aufgerustet werden. Gerate mit niedrigerer Geschwindigkeit missen nicht auf
hohere Leistung ausgelegt werden, sondern werden weiterhin als USB 1.1-
Gerate betrieben.

USB-Symbole

Mit Hilfe dieser Symbole lassen sich die USB-Schnittstellen ganz einfach
identifizieren. Das Symbol befindet sich auf USB-Kabeln und bei manchen
Computern neben den USB-Anschlissen.

1 l‘ﬂ.g

UNIVERSAL SERIAL BUS
USB 1.1-Symbol USB 2.0-Symbol

CEATIAED



2. Installieren der LaCie USB 2.0 PCIl-Karte

2.1 Mindestsystemanforderungen

- Windows 98 SE (Second Edition), Windows Me (Millennium Edition),
Windows 2000 oder Windows XP
IBM-kompatibler PC, Prozessor mit mindestens 266 MHz, 32 MB RAM
CD-ROM-Laufwerk
PCI-Steckplatz gemald ATX PCI Spezifikation, Version 2.0 oder hoher

Die LaCie USB 2.0-PClI-Karte entspricht den Spezifikationen der Standards
OHCI, EHCI und USB 2.0.

Wichtiger Hinweis: Die Karte kann aufgrund ihres Formats nicht in
Laptops oder Notebooks installiert werden. Bitte wenden Sie sich an
Ihr Computerfachgeschaft, wenn Sie fur diese Systeme einen USB-
Controller bendtigen.

@ Warnung! Vor der Arbeit und dem Einbau der USB 2.0-PCI-Karte von
LaCie mussen Sie sich ordnungsgemal erden. Elektrostatische
Entladungen kdnnen Computerkomponenten sehr leicht zerstoren.
Bitte beachten Sie die folgenden Informationen, um sich korrekt zu
erden.

Elektrostatische Entladung

Statische Ladungen werden durch ein Ungleichgewicht in der
Elekronenverteilung auf einer Materialoberflache verursacht. Wenn Sie einen
Gegenstand bertuhren und einen Schlag verspuren, wurde eine statische
Ladung Ubertragen bzw. Ihre Ladung wurde mit der Ladung des Gegenstands
ausgeglichen. Dies wird als elektrostatische Entladung bezeichnet.

Elektrostatische Ladungen kénnen zwei Arten von Schaden an Computern und
Peripheriegeraten hervorrufen: (1) Totalausfall: das Geréat verliert seine
Funktionalitat ganzlich; (2) Teilausfall: nur ein Teil des Geréts ist betroffen, so
dass das Gerat einen Teil seiner Produktivitat und Lebensdauer einbufit.

Da wir die Entstehung von statischen Ladungen nicht verhindern kénnen,
mussen Sie sich unbedingt erden wie beschrieben, bevor Sie die LaCie USB
2.0-PClI-Karte oder eine andere interne Komponente des Computeres
bertuhren. Hierzu kbnnen Sie antistatische Matten oder Handgelenk- bzw.
Ful3gelenk-Erdungskabel verwenden. Weitere Informationen zu den
passenden antistatischen Hilfsmitteln flr Ihren Bedarf erhalten Sie im
Fachhandel.



Installationsverfahren

Zur Installation der LaCie USB 2.0-PCI-Karte sind zwei Schritte durchzufuhren.
Zuerst mussen Sie die PCI-Karte in einen freien PCI-Steckplatz einsetzen
(Hardwareinstallation). Dann mussen Sie die erforderlichen Kartentreiber
installieren (Softwareinstallation).

2.2 Hardwareinstallation
Werkzeuge: Kreuzschlitz- und/oder Flachschraubendreher
Computersystemhandbuch

1) Schalten Sie den Computer aus und trennen Sie alle externen
Peripheriegeréate und —kabel wie Netzkabel, Modem-/Faxleitung, Monitorkabel
usw.

2) Nehmen Sie die Computerabdeckung ab. Bei den meisten Computern
mussen einige Schrauben gelost werden, bevor Sie die Computerabdeckung
entfernen. Sie befinden sich normalerweise auf der Computerrickseite an der
Kante der Abdeckung. Allerdings héngen die Platzierung der Schrauben und
die verwendete Abdeckung vom Hersteller ab. Daher sollten Sie sich an Ihr
Computersystemhandbuch halten.

3) Nach dem Entfernen der Abdeckung missen Sie die PCI-Steckplatze auf der
Systemplatine finden. Die PCI-Steckplatze befinden sich normalerweise an der
Computerruckseite, wobei die Seitenwand des Computers Einschubdffnungen
enthalt. Die genaue Position der PCI-Steckplatze entnehmen Sie bitte Ihrem
Computersystemhandbuch. Gegebenenfalls missen Sie die Abdeckung einer
Einschubdffnung entfernen und maoglicherweise Zusatzkarten l6sen, die den
Zugang zu den PCI-Steckplatzen blockieren.

4) Nehmen Sie die
LaCie USB 2.0-
PCIl-Karte aus
dem
Antistatikbeutel
und drucken Sie
die Karte in einen
leeren PCI-
Kartensteckplatz.
Die Karte muss
mit den
gedruckten
Schaltungen und
den vier USB-
Anschlissen nach
unten eingesetzt




werden.

Wichtiger Hinweis: Die Karte lasst sich nur in einer Richtung
befestigen; falls Sie beim Einsetzen der Karte Probleme haben, sollten
Sie ihre Ausrichtung tberprifen und ggf. drehen. Achten Sie darauf,
dass die Goldkontakte der PCI-Karte vollstandig im PCI-Steckplatz des
Computers sitzen mussen. Manchmal ist etwas Druck erforderlich, um
die Karte vollstandig in den Steckplatz zu schieben.

5) Sobald die PCI-Karte korrekt eingesetzt ist, sichern Sie sie mit einer
Schraube. Setzen Sie dann die Zusatzkarten wieder ein, die Sie in Schritt 3
herausgenommen haben.

6) Jetzt kdnnen Sie die Computerabdeckung wieder befestigen und alle
externen Geréte und Kabel anschliel3en.

2.3 Softwareinstallation
Windows 98 SE, Windows Me und Windows 2000

1) Schalten Sie den Computer ein. Legen Sie die LaCie Treiber-CD, die mit der
PCl-Karte geliefert wurde, in das interne CD-ROM-Laufwerk des Computers
ein. In einem Fenster wird gemeldet, dass das Betriebssystem (Windows 98
SE/Me/2000) neue Hardware entdeckt hat. Nachdem der Computer die Karte
automatisch gefunden hat, erscheint der Hardware-Assistent auf dem
Bildschirm und fordert Sie auf, die Treiber fur den ,,NEC USB Open Host
Controller” zu suchen. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

2) Wenn das nachste
Fenster (Abb. 1.1)
erscheint, wahlen Sie
,Nach dem besten Treiber
fur das Geréat suchen“ und
klicken dann auf Weiter.

T o e e B kT
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Abb. 1.1
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3) Klicken Sie im n&chsten

Fenster (Abb. 1.2) auf mﬁﬁﬁmmﬁﬂ.ﬁﬁf
Weiter, ohne zuvor - Thck: Mo ks
Optionen zu markieren. T Bonte o el
=i
)|
I~ Speciy njocaks
e 5|
| LR |
« Bk [T e I
Abb. 1.2

4) Wenn das nachste
Fenster (Abb. 1.3)
erscheint, wahlen Sie
,JAktualisierten Treiber...*

‘windorit s Fourd 0 updated dies o the deacs, and
B dpae Dllwed ciemi that hild o with e device:

und klicken dann auf :;:""‘“:::
Weilter. MEC LEE Do Host Lonkrder

T [eecd e rhed civess. ) |

¢ k. P tmcal |

5) In diesem Fenster wird der Pfad des Treibers angezeigt. Klicken Sie auf
Weiter.

6) Das Fenster ,,Dateien werden kopiert...* erscheint. Nach dem Kopieren der
Dateien wird das Fenster ,,NEC USB Open Host Controller” getffnet. Es
enthalt die Meldung ,,Die Software fur die neue Hardwarekomponente ist jetzt
installiert”. Klicken Sie auf Fertig stellen.

7) Jetzt musste wieder das Fenster aus Schritt 1 getffnet werden. Es fordert Sie
jetzt auf, die Treiber fur den ,,PCI Universal Serial Bus“ zu suchen. Klicken Sie
auf Weiter.

8) Das in Abbildung 1.1 gezeigte Fenster wird getffnet. Wahlen Sie abermals
die Option ,,Nach dem besten Treiber fur das Gerat suchen* und klicken Sie
auf Weiter.



9) Wenn das Fenster aus
Abbildung 1.2 erscheint,
wahlen Sie jetzt die
Option: ,,Andere Quelle
angeben* und klicken auf
,Durchsuchen®. Navigieren
Sie zum LaCie Treiber-CD-
Symbol und klicken Sie auf
das Pluszeichen am
Symbol. Unter Windows 98
SE und Windows ME
mussen Sie den Ordner
,WIn98ME"“ auswahlen und
auf ,,OK* klicken. Unter
Windows 2000 miussen Sie
den Ordner ,,WinXP2K*
auswahlen und auf ,,OK“
klicken. Wenn das Fenster
aus Abb. 1.4 wieder
erscheint, klicken Sie auf
Weiter.

10) Wenn das nachste
Fenster (Abb. 1.5)
erscheint, wahlen Sie
,Nach dem besten Treiber
fur das Geréat suchen“ und
klicken dann auf Weiter.

frdcevs vll l_:l'l&m.nﬁmhhﬁiuﬁ_
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Abb. 1.4
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Abb. 1.5
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11) Wenn das Fenster i il i
,NEC PCI to USB Enhanced twfindoes criver Fl snssch Foa Tha clevioe
Host Controller” erscheint
(Abb. 1.6), klicken Sie auf
Weiter.

RECFT o LGB Enbanced Higl Dirdnks

e it ram imady 13 rnislithe bt deven fo e
davem Chck Bach. ko awisct a difle st ghresn o1 chokc blxd
10 e

Lot oy o it
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Carcal_|
Abb. 1.6

12) Das Fenster ,,Dateien werden kopiert...” wird wieder gedtffnet und zeigt
den Verlauf des Kopiervorgangs an. Das néchste Fenster ist der
Abschlussbildschirm. Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation zu
beenden.

Um zu Uberprufen, ob der Treiber richtig installiert wurde, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf ,,Arbeitsplatz* und dann auf ,Eigenschaften®. Klicken
Sie nach dem Offnen des Fensters ,,Systemeigenschaften“ auf die
Registerkarte ,,Gerate-Manager”, fuhren Sie einen Bildlauf zum Symbol
»Universal Serial Bus controllers® durch und erweitern Sie die Auswahl, indem
Sie auf das Pluszeichen klicken. Unter dem Symbol flr den universellen
seriellen Bus mussten jetzt die beiden Zeichenfolgen ,,NEC PCI to USB Open
Host Controller” und eine Zeichenfolge ,,NEC PCI to USB Enhanced Host
Controller* angezeigt werden. (Am Anfang der Zeichenfolge kann je nach
Chipset ein anderer Name angegeben werden.)

Werden diese Angaben angezeigt, ist die Installation der Treiber fur die LaCie
USB 2.0-PCI-Karte abgeschlossen. Jetzt kdnnen Sie mit der Karte arbeiten.

Windows XP

1) Schalten Sie den Computer ein. Legen Sie die LaCie Treiber-CD, die mit der
PCl-Karte geliefert wurde, in das interne CD-ROM-Laufwerk des Computers
ein. Aus der Taskleiste unten rechts auf dem Bildschirm wird ein Fenster
geoffnet. Es weist darauf hin, dass das Betriebssystem Windows XP neue
Hardware gefunden hat.
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2) Wenn das Fenster Found e Har dwade Wizard

,Assistent fur das Suchen
neuer Hardware* (Abb.
2.1) gedffnet wird, wahlen
Sie die Option ,,Aus Liste
oder einem bestimmten
Pfad installieren...” und
klicken dann auf Weiter,
um fortzufahren.

Welcoms to the Found Naw
Hasdwane Wizard

Thur varssed haipr vou sl cobbame foo

MEL PCl #a LB B Enhanosd Hest Crrdolin

| W g hardwoss came mih sn ansiplagos CIF
2w leppy @ick mawst o nos

W 0 o) PR e azeed b 0T

3 el ha b toarisle) iy [A e oaranencel]
(o |kl Py Bkt o el Bondon Paikesn il

[k Haet o canbrs

[t | [ cocel ]
Abb. 2.1
3) Wahlen Sie die Option Fimmed Hew Hardware Wizard
,,Nach dem besten Treiber Flzace cansan paur comch and imatalatios ngtien:
suchen* und klicken Sie auf
»,Durchsuchen®. Navigieren i bt s e e i
Sie zum LaCie Treiber-CD- Ll o phasnll breis bdos b et avcpind s chelinl jemoh. sabich inghuckes ool

padhr and mreoeshis rade The bact drrveer foond vell b rodaled

Symbol und klicken Sie auf 5 sesch serwrvatis e hopgy. CO-AON. ]

das Pluszeichen am {5 ki R b cmc

Symbol. Wéhlen Sie den E P ] [Boene |
Ordner ,,Win2KXP“ und 3 D i vl i i v £t

klicken Sie auf ,,OK*. Wenn Cherext ek s el 1 eien P o B e o el armv e

i el s cbwoonse wall bt Bl o Tiod pons Fuspvnss

das Fenster ,,Assistent fur
das Suchen neuer
Hardware* erneut ETER T |
erscheint, markieren Sie
die Option ,In diesem Pfad
suchen® und klicken auf
Weiter.

Abb. 2.2

4) Der Assistent sucht nach dem Treiber und startet die Softwareinstallation. In
einem weiteren Fenster wird eine Lupe Uber einem Computersymbol
angezeigt.

Wichtiger Hinweis: Bevor der Assistent mit der Softwareinstallation
beginnt, wird méglicherweise eine Warnmeldung mit dem Titel
,Hardwareinstallation*“ angezeigt. Klicken Sie auf Fortsetzen.

5) Nach der Warnmeldung installiert der Assistent die Software. Jetzt misste
ein Fenster mit den Symbolen fur das Kopieren von Dateien angezeigt
werden.
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6) Wenn das Fenster ,,Assistent fur das Suchen neuer Hardware abschliel3en*
geoffnet wird, klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation
abzuschliel3en.

Sobald die Softwareinstallation abgeschlossen ist, weist Sie eine Meldung aus
der Taskleiste darauf hin, dass ein neues Gerat installiert wurde und
betriebsbereit ist.

Um zu tberprifen, ob der Treiber richtig installiert wurde, klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf ,Arbeitsplatz und dann auf ,,Eigenschaften®. Das
Fenster ,,Systemeigenschaften* wird gedffnet. Klicken Sie auf die Registerkarte
»,Hardware* und dann auf , Gerate-Manager“. Das Fenster ,,Gerate-Manager*
wird geoffnet. Fihren Sie einen Bildlauf zum Symbol ,,Universal Serial
Controllers® durch und klicken Sie auf das Pluszeichen, um die Auswahl zu
erweitern. Unter dem Symbol fur den universellen seriellen Bus mussten jetzt
die beiden Zeichenfolgen ,,NEC PCI to USB Open Host Controller und eine
Zeichenfolge ,,NEC PCI to USB Enhanced Host Controller* angezeigt werden.
(Am Anfang der Zeichenfolge kann je nach Chipset ein anderer Name
angegeben werden.)

Werden diese Angaben angezeigt, ist die Installation der Treiber fur die LaCie
USB 2.0-PCI-Karte abgeschlossen. Jetzt kdnnen Sie mit der Karte arbeiten.



3. Fehlersuche
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Falls Ihre LaCie USB 2.0-PCl-Karte nicht korrekt funktioniert, ermitteln Sie die
Fehlerursache anhand der folgenden Liste.

Bendtigen Sie weitere Unterstltzung, wenden Sie sich bitte an den
technischen Kundendienst von LaCie (Details siehe 4. Kontaktaufnahme
mit dem Kundendienst).

Problem

Diagnosefragen

Mogliche Losungen

Neben dem
angeschlossenen
USB 2.0-Gerat
werden im Gerate-
Manager grune
Fragezeichen
angezeigt.

Arbeiten Sie mit
Windows Me?

Dies ist ein Merkmal von
Windows Me. Ihr Gerat
funktioniert weiterhin
ordnungsgemaln.

Schwierigkeiten beim
Aktivieren und
Deaktivieren des
Standby-Modus des
Computers

Versuchen Sie, den
Computer zu
reaktivieren, wahrend
ein Geréat an der Karte
angeschlossen ist?

Entferntes Reaktivieren
wird von der Karte nicht
unterstutzt. Um die
Standby-Funktionen
nutzen zu kénnen,
mussen Sie Maus und
Tastatur an eine USB
1.1-Schnittstelle
anschliel3en.

Arbeiten Sie mit
Windows 98 SE?

Wenn Sie unter
Windows 98 SE in den
passiven Standby-Modus
wechseln méchten, lasst
der Treiber nur den
normalen Standby-
Modus zu.

Nach dem
Anschlief3en wird ein
hotplug-fahiges
Gerat nicht erkannt.

Arbeiten Sie mit
Windows 2000 oder XP?

Wenn mehrere USB 2.0-
Geréate mit dem
Taskleisten-Symbol
,Hardwarekomponente
entfernen oder
auswerfen“ abgemeldet
werden, ohne dass die
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Gerate tatsachlich
getrennt wurden, wird
das verbleibende
Laufwerk neu
angemeldet, sobald das
andere getrennt ist. Um
dies zu vermeiden,
sollten Sie jedes Gerat
sofort nach seiner
Abmeldung mit dem
Symbol vom Computer
trennen.

Haben Sie die Geréate
sofort angeschlossen
bzw. getrennt?

Warten Sie mindestens
drei Sekunden, bevor
Sie ein hotplug-fahiges
Gerat anschlielRen oder
trennen.
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4. Kontaktaufnahme mit dem Kundendienst

Bevor Sie sich an den technischen Kundendienst wenden

1) Lesen Sie das Handbuch durch und sehen Sie in der Fehlersuche nach.

2) Versuchen Sie, das Problem einzugrenzen.

Wenn die LaCie USB 2.0-PCl-Karte nach dem Durcharbeiten der Checkliste
fur die Fehlersuche immer noch nicht fehlerfrei arbeitet, rufen Sie uns direkt
unter den unten genannten Nummer an. Wenn Sie uns anrufen, sollten Sie
sich vor dem Computer befinden und folgende Informationen griffbereit

haben:
1) Die Seriennummer der Karte
2) Rechnermarke und -modell

3) Betriebssystem und Version (Windows 98 SE usw.)

4) Installierter Arbeitsspeicher

5) Namen von CD- bzw. DVD-Laufwerken, die in Ihrem Rechner installiert sind
6) Namen weiterer Geréte, die an Ihrem Rechner angeschlossen sind

Geschaftszeiten des technischen Kundendienstes

Australien
Montag bis Freitag, 9:30 bis 17:30 Uhr
EST

So erreichen Sie uns:
Tel.: (61) 2 9669 6900
support.au@lacie.com

Belgien
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
32(0)263914 71
support.be@lacie.com

Kanada
Montag bis Freitag, 9:30 bis 17:30 Uhr
EST

So erreichen Sie uns:
Tel.: (416) 530 2545
Fax: (416) 530 2546
support.ca@lacie.com

Frankreich
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
33 (0)1 69 32 84 23
support.fr@lacie.com

Danemark
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
45 70 27 65 43
support.nordic@lacie.com

Deutschland
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
49 (0)211 301 21 111
support.de@lacie.com
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Italien
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
0289140911
support@lacie.com

Japan
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
81 35733 2205
support.jp@lacie.com

Niederlande
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
31 (0) 713 326 833
support.nl@lacie.com

Schweden, Norwegen und Finnland
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr

So erreichen Sie uns:
46 (0) 8 411 60 02
support.nordic@lacie.com

Spanien
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
34913238311
supporte@lacie.com

Schweiz
Montag bis Freitag, 8.30 bis 12 und von
13.30 bis 18.30 Uhr

So erreichen Sie uns:
41 (0)61 386 80 45
support.ch@lacie.com

Grof3britannien
Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr
So erreichen Sie uns:
44 (0) 20 7872 0872
support.uk@lacie.com

USA

= Montag bis Freitag, 6 bis 18 Uhr PST
So erreichen Sie uns:

e Tel.: (1) 503-844 -4503

= Fax: (1) 503-844-4505

= support@Ilacie.com




19

4.1 Garantie

LaCie garantiert, dass diese PCl-Karte unter normalen Betriebsbedingungen
wahrend der in der Garantiebescheinigung bezeichneten Frist frei von
Material- und Verarbeitungsméangeln ist. Falls dieses Produkt innerhalb der
Garantiezeit einen Defekt aufweist, repariert oder ersetzt LaCie die fehlerhafte
PCI-Karte nach eigenem Ermessen.

Die Garantie erlischt unter den folgenden Bedingungen:

= Die Karte wurde nicht ordnungsgeman gelagert oder betrieben.

= Die Karte wurde repariert, modifiziert oder gedndert, es sei denn, diese
Reparaturen, Modifikationen oder Anderungen wurden ausdriicklich in
schriftlicher Form von LaCie genehmigt.

= Die Karte wurde unsachgemanR behandelt oder gepflegt oder durch
Blitzschlag oder elektrische Fehlfunktionen beschéadigt, war unsachgeman
verpackt oder einem Unfall ausgesetzt.

= Die Karte wurde nicht korrekt installiert.

= Die Seriennummer der Karte fehlt oder ist unkenntlich.

LaCie Ubernimmt unter keinen Umstanden die Garantie fur unmittelbare,
konkret besondere Schaden oder Folgeschaden, wie z. B. Schaden an oder
Verluste von Eigentum oder Geréaten, Gewinn- oder Umsatzeinbuf3en, Kosten
fur Ersatzteile, Ausgaben oder Unannehmlichkeiten durch
Dienstunterbrechung oder andere Schaden.

Auf keinen Fall kann eine Person Anspruch auf eine Summe erheben, die den
Kaufpreis der Karte Ubersteigt.

Wenn Sie Leistungen im Rahmen dieser Garantie in Anspruch nehmen
mochten, wenden Sie sich an den technischen Kundendienst von LaCie.
Eventuell mussen Sie einen Kaufbeleg vorlegen, aus dem hervorgeht, dass die
Garantiefrist der Karte noch nicht abgelaufen ist.

Alle Karten, die an LaCie zurickgegeben werden, missen im Originalkarton
sicher verpackt und ordnungsgemal frankiert versandt werden.
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5. Anhang 1 — Fragen und Antworten zu USB 2.0

Worin liegen die Vorteile von USB-Schnittstellen?

Die Schnittstellen USB 1.1 und USB 2.0 zeichnen sich durch eine Reihe
gemeinsamer Vorteile aus:
Sie stutzen sich auf die serielle Bustechnologie.
Plattformunabhangige Funktionen: Sie kdnnen Ihre USB-Geréate sowohl am
Mac als auch unter Windows verwenden.
Plug-and-Play-Fahigkeit: durch diese benutzerfreundliche Funktion muss
der Computer nicht mehr ausgeschaltet und neu gestartet werden, wenn
ein neues Peripheriegerat angeschlossen wird. Sie mussen das Gerat nur
anschliel3en.
Automatische Konfiguration: Ihr neues Gerat wird vom Betriebssystem
automatisch erkannt und installiert. Dadurch werden Installation und
Nutzung lhrer Peripheriegerate zum Kinderspiel.
Die Mdaglichkeit, mehrere Peripheriegerate an denselben Bus
anzuschliel3en: An einen Computer mit USB-Schnittstellen kénnen Sie mit
Hilfe von Hubs bis zu 127 Geréate anschlie3en.
Peripherieadressen und Abschlusswiderstdnde sind nicht erforderlich. Kabel
und andere Merkmale sind leicht zu installieren.

Worin unterscheiden sich USB 1.1 und USB 2.07?

Der grof3te Unterschied liegt in der Geschwindigkeit. USB 1.1, die
urspriangliche Version der Schnittstelle, bietet einen Datendurchsatz von bis zu
12 MB/s. USB 2.0 unterstutzt Raten bis zu 480 MB/s und ist damit 40 Mal so
schnell wie ihr Vorgéanger. Die hohere Bandbreite macht sich durch eine
hohere Leistung fur anspruchsvolle Anwendungen bemerkbar, die eine hohe
Ubertragungsrate erfordern.

Far welche Zwecke eignet sich USB 1.1 am besten?

USB 1.1 eignet sich ideal fur herkdmmliche Verbindungen wie Tastaturen,
Mause, Joysticks und Scanner. Mit einer Rate von 12 MB/s kann sie auch fur
fortgeschrittene Anwendungsgebiete wie Spiele- und Audiosoftware oder zum
Speichern auf Festplatten, CD-RW und anderen Laufwerken verwendet
werden. USB 2.0-Gerate bieten auf solchen anspruchsvollen
Anwendungsgebieten eine weitaus hdéhere Leistung.

FUr welche Einsatzgebiete eignet sich USB 2.0 am besten?

Mit Ausnahme besonders langsamer Gerate wie Maus oder Tastatur profitiert
praktische jede Hardware von der zusatzlichen Bandbreite von USB 2.0. PC-
Videokonferenzen werden durch USB 2.0-Digitalkameras besonders gut
unterstutzt. Die neue Generation der USB 2.0-Videoerfassungsadapter
ermoglicht es Profis und Privatanwendern, Videos mit bestmoglicher
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Bildqualitat aufzuzeichnen. USB 2.0-Scanner sorgen mit Raten, die SCSI- und
FireWire-Scannern nicht nachstehen, fir hohe Leistungen, sind aber weitaus
kostengunstiger. USB 2.0-Speichergerate wie CD-RWs, DVD-RAMs und DVD-
R/RWs sowie Wechselplattenlaufwerke profitieren ebenfalls von der hohen
E/A-Leistung der neuen Schnittstelle.

Laufen USB 1.1-Gerate an einem USB 2.0-Bus schneller?

Leider nicht. Die USB 2.0-Spezifikation wurde auf die Entwicklung von
schnellen Geraten ausgelegt, die die zusatzliche Bandbreite nutzen kénnen.
USB 1.1-Geréate werden jedoch auch an einem USB 2.0-Bus mit 12 MB/s
(volle Geschwindigkeit) bzw. 1,5 MB/s (niedrige Geschwindigkeit) betrieben.
Auch wenn sie keine hohere Geschwindigkeit bieten, kbnnen sie zusammen
mit USB 2.0-Geraten am selben Bus arbeiten. Wenn Sie jedoch ein USB 2.0-
Gerat an einen USB 1.1-Bus anschlief3en, wird seine Geschwindigkeit auf 12
MB/s herabgesetzt.

Was ist unter einem USB-Hub zu verstehen? Kénnen USB 2.0-
Gerate auch an USB 1.1-Hubs und umgekehrt betrieben werden?

Sie kdnnen bis zu 127 Gerate an einen einzelnen USB-Bus anschliel3en.
Werden mehr als zwei Gerate verwendet, benoétigen Sie jedoch eine
Verzweigung, die als ,,Hub* bezeichnet wird. Der Hub kann direkt an einen
USB-Anschluss des Computers angeschlossen werden und bietet
normalerweise 4 oder 7 Buchsen fur entsprechend viele Gerate. Eine der
Hauptfunktionen des Hubs liegt in der Verstarkung von Signalen, die bei der
Ubertragung liber das USB-Kabel schwacher werden. Durch den Anschluss
eines weiteren Hubs an einen vorhandenen Hub kénnen Sie weitere Geréte
anschlief3en usw., so dass Sie insgesamt bis zu 127 Geréate verketten konnen.

Sie kbnnen USB 2.0-Gerate an USB 1.1-Hubs anschlie3en. Allerdings wird
dann nur das Leistungsniveau von USB 1.1 erzielt. In naher Zukunft werden
USB 2.0-Verstarker auf den Markt kommen, die eine Kommunikation in drei
Betriebsmodi ermdglichen: Hochgeschwindigkeit (480 MB/s), volle
Geschwindigkeit (12 MB/s) und niedrige Geschwindigkeit (1,5 MB/s). Da USB
2.0 abwartskompatibel ist, kdnnen Sie USB 1.1-Gerate an USB 2.0-Hubs
anschlie3en; dabei bleibt das Leistungsniveau der USB 1.1-Gerate
unverandert (12 MB/s).

In der Praxis schlieRen Benutzer, die den Durchsatz von USB 2.0 nutzen
mochten, USB 2.0-Hardware an USB 2.0-Hubs an, da nur auf diese Weise der
Hochgeschwindigkeitsbetrieb erméglicht wird. Am einen Ende der Kette
befindet sich hierbei ein USB 2.0-kompatibler Hostcontroller am Host-PC, der
die Nummerierung und die Energieverwaltung tibernimmt. Am anderen Ende
der Kette ist die USB 2.0-Hardware direkt oder tber einen weiteren USB 2.0-
Hub mit dem Stamm-Hub verbunden.
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Manche Hubs werden ohne Netzteil, andere Hubs selbstgespeist betrieben.
Wenn Sie einen Hub kaufen, sollten Sie sich fir die selbstgespeiste Variante
(mit Netzteil) entscheiden. Die leistungsstarksten Hubs bieten pro Anschluss
eine Leistung von 0,5 A.

AulRRerdem sollte der Hub die Schnittstellen einzeln schalten. Dadurch wird
verhindert, dass die ganze Peripheriekette absturzt, wenn eines der Gerate
ausfallt oder fehlerhaft arbeitet.

@ Wichtiger Hinweis: Verzichten Sie auf USB-Adapter, die bestimmten
Geréaten wie Tastaturen beigefligt werden. Die Adapter sind passive
Anschlisse (Durchgangsanschlisse), die einen Leistungsverlust
bewirken und den Betrieb destabilisieren.

@ Wichtiger Hinweis: Verwenden Sie nur USB-Kabel mit héchstens 5
Meter Lange. Langere Kabel fihren durch die Abschwachung der
Signalstarke zu Fehlfunktionen.

Weitere Informationen finden Sie unter der folgenden Internet-Adresse:

http://www.lacie.com/usb
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6. Glossar

Bus: Elektronische Verbindung, die den Datenfluss zwischen Prozessor, RAM
und Erweiterungskabeln (Peripherie) erméglicht.

Konfiguration: Bei einem PC versteht man unter der Konfiguration die
Summe aller internen und externen Systemkomponenten wie Speicher,
Festplattenlaufwerke, Tastatur, Grafiksystem und andere Peripheriegerate wie
Maus, Modem oder Drucker. Zur Konfiguration wird auch die Software
gerechnet, also das Betriebssystem und die verschiedenen Geratemanager
(Treiber), die Hardwareeinstellungen und die Optionen, die der Benutzer tUber
Konfigurationsdateien festlegt.

Controller: Eine Komponente oder eine elektronische Karte (hier als
»,controller-Karte* bezeichnet), die dem Rechner die Kommunikation mit
bestimmten Peripheriegeraten erméglicht. Der Controller verwaltet den
Betrieb des zu ihm gehoérenden Peripheriegeréts und verbindet den PC-Bus mit
dem Peripheriegerét tUber ein internes Flachbandkabel. Ein externer Controller
ist eine Erweiterungskarte, die in einen freien Steckplatz im PC eingebaut wird
und Uber die ein Peripheriegerat (CD-ROM-Laufwerk, Scanner oder Drucker)
mit dem Rechner verbunden werden kann.

Datenfluss: Laufende Folge von Daten, mit denen eine Task durchgefthrt
wird; der Begriff bezieht sich vor allem auf die Ubertragung von Daten aus
dem Massenspeicher in den Arbeitsspeicher (RAM) oder in andere
Speichergeréte.

Digital: Diskrete Information, die in Bits mit dem Wert O oder 1 aufgegliedert
werden kann.

Treiber (Peripheriemanager): Softwarekomponente, die die
Kommunikation des Computersystems mit einem Peripheriegerat ermoglicht.
Die meisten Peripheriegerate funktionieren nicht ordnungsgeman, wenn die
entsprechenden Treiber nicht auf dem System installiert sind.

Ordner: Liste auf dem Datentrager, auf der gespeicherte Dateien verzeichnet
sind. Durch das Erstellen von Ordnern und Unterordnern kénnen Sie Ihre
Dateien auf logische, hierarchische Weise speichern, so dass Sie sie leichter
finden und verwalten kdnnen.

Hardware: Die physischen Komponenten eines Computersystems, bestehend
aus dem Computer und den Peripheriegeraten wie Drucker, Modem und
Maus.
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Hub: Gerat, das mehrere Peripheriegerate mit demselben Bus verbindet.
Aktive Hubs, die Signale verstarken und weitersenden, benétigen ein Netzteil.
Passive Hubs verbinden lediglich mehrere Komponenten.

Schnittstelle: Die Verbindung zwischen zwei Hardware- oder Software-
Elementen, die durch gemeinsame physische oder logische Regeln einen
Austausch von Daten ermaoglicht.

KB (Kilobyte): Im Allgemeinen sind damit 1.000 Byte gemeint; es sind
genau genommen 1.024 Byte.

KB/s: Kilobyte pro Sekunde. Eine MaReinheit zur Bezifferung des
Datendurchsatzes.

MB (Megabyte): Im Allgemeinen sind damit 1.000.000 Byte gemeint; genau
genommen sind es 1.024 Kilobyte bzw. 1.024 x 1.024 Byte, was 1.048.576
Byte entspricht.

MB/s: Megabyte pro Sekunde. Eine Mal3einheit zur Bezifferung des
Datendurchsatzes.

Medium: Physisches Material, z. B. Papier, CD oder Band, auf dem
Rechnerdaten gespeichert werden kénnen.

Betriebssystem (OS): Software, die die Zuordnung und Nutzung der
Hardwareressourcen wie Speicher, Prozessorzeit, Festplattenspeicher und
Peripheriegerate steuert. Das Betriebssystem bildet das Fundament zur
Ausfuhrung von Anwendungsprogrammen. Windows, Mac OS und UNIX
gehdren zu den gelaufigsten Betriebssystemen.

Peripheriegerat: Oberbegriff fur Drucker, Scanner, Mause, Tastaturen,
serielle Schnittstellen, Grafikkarten, Diskettenlaufwerke und andere
Computerteilsysteme. Diese Art der Peripherie hangt oft von eigener
Steuerungssoftware ab, die als Geratetreiber bezeichnet wird.

Schnittstelle (Hardware): Anschluss (z. B. USB oder IEEE 1394), der die
Kommunikation des Mikroprozessors mit einem kompatiblen Peripheriegerat
ermadglicht.

Port (Software): Speicheradresse, die die physische Schaltung zur
Ubertragung von Daten zwischen einem Mikroprozessor und einem
Peripheriegerat festlegt.
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Software: Unter Software ist ein Satz von Anweisungen fir den Computer zu
verstehen. Ein Anweisungssatz, der zur Durchfihrung einer bestimmten
Aufgabe dient, wird als Programm bezeichnet. Es gibt zwei grundlegende
Softwaretypen: Systemsoftware (Betriebssystem wie Mac OS oder Windows),
die den Betrieb des Computers regelt, und Anwendungssoftware (Programme
wie Word oder Excel), mit der die Anwender bestimmte Aufgaben durchfihren
konnen, zum Beispiel Textverarbeitung, Tabellenkalkulation oder
Grafikverarbeitung.

Speicher: Alle Komponenten eines Rechners, in oder auf denen
Informationen gespeichert werden kénnen. Fur PCs werden im Allgemeinen
Laufwerke und andere externe Speichermedien (Disketten, CD-ROMs,
Magnetplatten usw.) fur die dauerhafte Informationsspeicherung verwendet.

Dienstprogramm: Software zur Durchfihrung von Wartungsaufgaben ftr
das System oder einzelne Systemkomponenten. Hierzu zahlen zum Beispiel
Sicherungsprogramme, Programme zum Archivieren und Suchen von Dateien
und Daten, Programme zur Vorbereitung (Formatierung) einer Festplatte und
Ressourceneditoren.
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7. VorsichtsmalRhahmen in Bezug auf Gesundheit und

Sicherheit

Wartungsmal3nahmen an diesem Gerat durfen nur durch qualifizierte
Fachkrafte vorgenommen werden.

= Lesen Sie dieses Benutzerhandbuch sorgfaltig durch und beachten Sie beim
Installieren des Gerats die entsprechenden Anleitungen.

= Versuchen Sie nicht, die Karte zu zerlegen oder zu modifizieren. Fuhren Sie
niemals metallische Objekte in die Schaltungen ein. Sie vermeiden so das
Risiko eines elektrischen Schlags, Feuers, Kurzschlusses oder gefahrlicher
Emissionen. Die PCI-Karte enthalt keine Teile, die vom Benutzer gewartet
werden kénnen. Wenn das Gerat nicht ordnungsgemalf funktioniert, sollte es
von qualifizierten LaCie Wartungstechnikern tberprift werden.

= Setzen Sie das Geréat niemals Feuchtigkeit (z. B. Regen) aus und halten Sie
es von Wasser und Feuchtigkeit fern. Stellen Sie nie Gegenstande auf die PCI-
Karte, die FlUssigkeiten enthalten, da sonst die Schaltung mit der Flussigkeit in
Beruhrung kommen kann, was die Gefahr von elektrischen Schlagen,
Kurzschlissen, Feuer oder Verletzungen erhoht.

= Stellen Sie sicher, dass Computer und PCIl-Karte geerdet sind. Bei nicht
geerdeten Geréaten besteht die Gefahr von elektrischen Schlagen.

= Setzen Sie die Karte nicht Temperaturen aus, die aul3erhalb des Bereichs
von 5 bis 45 °C (41 bis 104 °F) liegen. Dadurch kdnnte die Karte beschadigt
bzw. verformt werden. Platzieren Sie die Karte nicht in der Nahe von
Warmequellen und setzen Sie sie nicht direktem Sonnenlicht aus (auch nicht
durch ein Fenster). Auch eine sehr kalte bzw. feuchte Umgebung kann zu
Schaden an der Karte fuihren.



